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Ce nouveau mode de transport doux, qui a déja fait ses preuves a New York, Montréal,
Londres, Berlin ou Amsterdam séduit aujourd’hui la France. BeCycle en est la parfaite
illustration. Née il y a 6 ans & Lyon, cette petite entreprise de coursiers nous prouve, une
fois de plus, que le vélo est bel et bien le moyen de locomotion idéal en ville.

Par Isabelle Lebeeuf.




—vancis Paquet &'y connalt en colis (!1). E1
—4 oui, mais il mest pas un coursier comme
les autres puisqu'il livre ses clients & velo
Tout a commenceé en 2004 lorsqu'il 2 décidé de
lancer une entreprise de coursiers i vél 3 |
ville de Lyan ; « J'ai exercé plusieurs metiers avant
de me lancer dans I'aventure. J'ai commence par
un magasin de VTT puis par |a gestion d'un parc
de location de vélos. .. Mais c'est grdce & un poste
de ['Auditorium de Lyon o [étais chargé
JF gerer un service de coursiers, interne a
I'entreprise, que l'idée de BeCycle a germé Lm
livraisons d'abonnements se faisaient a ['épog
a vélo mais aussi & roller B 1A, pendant In.-.ﬁ.mﬁ.
J'ai observé et de par man métier je suis rentré en
¢ contact avec e leader en France, Bike Messenger
qui etait implanté & Paris. Tout naturellement, je
me suis dit gue finalement |e concept pouvai trés
bien fonctionner sur Lyon. Alors je me suis lance
dans I'aventure et J'ai commenceé par liveer avec
des vélos citadins. La formule était plutdt basique
Le coursier avait juste un sac & dos pour emporter
B les plis. Les débuts de BeCycle n'ont pas été
§ faciles. = Et qui, car souvenez-vous Hl)GCd la
Velo'v ne.¢|t pas descendu dans les rues et les
quatre roues étaient encore toutes puissantes.
Imposer le vélo comme un moyen de transport
utilitaire n'a donc pas été évident, « Il a yraiment
fallu que I'on fasse nos preuves, ajoute Francis
Paguet. Mais les premiers clients ont tout de suite
&t& conguis. Et ensuite le bouche- &- oreille a fait
e reste. . Aujourd'hui, natre premier client,
"Opéra de Lyon, nous soutient encore et nous fait
encore travailler, c'est un fidéle ! La mairie de Lyon
ainsi que 'agglomération du Grand Lyon font
ggalement appel & nos services... Et
apparemment notre offre convient bien aussi aux
architectes, notaires ef avocats. .. C'est de genre
de petite entreprise gui forme le ceeur de natre
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metier, »

Si BeCycle a surtout &t créée pour de la livraison
express, dans I'heure ou la journée, entreprise
lyoninaise s'est rapprochée, progressivement, du
géant TNT. Aujourdhui, BeCycle livre les plis et
colis confiés au départ & TNT, uniguement dans
le but de finaliser rapidement « le dernier kilo-
métre =, C'est pour cetle raison que les tricycles
de la flotte BeCycle arborent les couleurs TNT
{voir photo). Cette salution permet nan seulement
de livrer dans les meilleures conditions des colis
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parfois voluminewx. « TMT et nous, nous nous
rencontrés tout naturellement. .. Aprés un essai
de trois mois, qui s'est averé trés concluant, nous
avons donc décidé, d'un commun accord, de tra-
vailler ensemble. Notre filiale parisienne a choisi
dés le départ, dés 2010, un gros triporteur élec-
trique pour liveer TNT. = BeCycle s'est en effet
étencu sur toute la partie est du territoire frangais.
Le mouvement, parti de Lyon, a fait tiche d'huile
pour atfeindre Grenoble, Nancy, Dijon, Nice, Paris
et dernigrement, plus & l'ouest Toulouse. « Mous
aimerions bien nous implanter dans des villes
comme Rennes, Nantes, Bordeausx ou méme Lille
et Montpellier. .. Ce sont des projets qui devraient
voir le jour prochainement. Les candidafs créa-
teurs d'entreprises viennent a nous par le biais de§
nitre site interngt. -

Un service de proximite

BeCycle offre aujourd'hui deux types de prestz-

tions

* Livraison express avec un vélo classique ou
bien un Bullitt ou bien un triporteur

* Livraison du - dernier kilométre » avec un fri-
porteur électrigue ou un Goupil.

BeCycle a développé un logiciel de gestion de
course qui permet de suivre en termps réel loutes
les livraisons. Le client est informé par mails des
différentes &tapes de la course.

Et guand les commerces de proximité font appe
4 BeCycle, [ vie devient plus simple. .. Faire se8
achats en centre ville et repartir les mains vides
c'est désormais possible ! Des commergants I'r'-
nais proposent & leur clientéle d'étre livrés A (
micile. Be Cycle, en partenariat .:n-ac
commergant en question, se charge de |a livraison
des achats du particulier. Au final, tout le monode
y gagne !

BECYCLE
en pleine croissance

2004 : Francis Paguet et Gregory Marcellin créen

Partenariat avec TNT avec des fricycles.

2 BeCycle France qui gére tout Ie
e ferritoire. Francis Paguet est
puis 4 la téte de ce réseau France.

250 clients au total sur la France

14 salarigs sur BeCycle Lyon dont 12 coursiers
Un chiffre d'affaires multiplié par 6 en moing de
5 ans : de 100 000 euros les 18 premiers mois
d'activité & plus de 400 000 euros les 12 derniers
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Qui est-il, ce coursier BECYCLE
BeCycle recrute sur deux profils différents ;

* | coursier & vélo se doit évidemment d'8tre sportif et si possible cycliste dans
Fdme. Il parcourt en moyenne 80 & 100 kilométres par jour sur un vé ique
etfou sur un tricycle non electrique et par tous les temps, quil neige, qu'il pleuy
ou sous un solell de plomb

* | @ coursier mobile qui se déplace uniquement aves un Goupil (petite camionnette
electrique) ou un tripartewr & assistance électrigue. Il parcourt au maximum 20

kilometres par jour

de 22 h par semaine

Transporter autrement

Saviez-vous qu'aujourd'hui le bruit et 'environnement sont les premigres préoccu-
pations des citadins : les nuisances sonores et plus de 35 émissions de CO2
sont ligs au fransport. Les modes de déplacement doux et notamment le vélo font
donc partie des solutions d'avenir pour améliorer la qualité de vie dans les grands
centres urbaing. Mieux
adapté que la vaiture et
parfois mieux adapté que
le deux roues motorisées
sUr 1a plupart des trajets
intra-rmurs, le vela repré-
sente une solution
concréte et surfout dura
ble aux embouteillages
quatidiens.

BeCycle apparait donc
COmme un service de
course innovant qui contri
bue & l'amélioration de la
qualité de la vie en ville et
qui permet également de
vehiculer une image pos
tive de I'entreprise. Un
support de communication
peut en effet Btre embarqué
sur le vélo ou sur l'arriére
de la sacoche étanche.
BECYCLE LYON.

&l M 72717441
www. becycle.com

T L

Metronaut
Le casque tendance

STYLE, ELEGANCE.

armany

www. abus. fr
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